
Проект: «Оптимизация процесса 
подготовки к проведению субботника 
«Чистый Липецк: эстафета созидания»

 сотрудниками МБУ ДО ЭЦ 
«ЭкоСфера» г. Липецка»

МБУ ДО ЭЦ «ЭкоСфера» г. Липецка



ШАГ 1.  ПАСПРОРТ ПРОЕКТА



ШАГ 2
КОМАНДА ПРОЕКТА

1. Заказчик проекта: Козлова Н.В., директор МБУ ДО ЭЦ «ЭкоСфера» г. 
Липецка.
2. Владелец процесса: Козлова Н.В., директор МБУ ДО ЭЦ «ЭкоСфера». 
3. Название процесса: подготовка к проведению субботника «Чистый 
Липецк: эстафета созидания» сотрудниками МБУ ДО ЭЦ «ЭкоСфера» г. 
Липецка.
4. Границы процесса: от создания приказа до начала проведения 
субботника.
5. Руководитель проекта: Козлова Е.А., педагог-организатор.
6. Команда проекта: Косюга Г.Е. – п.д.о., Федоров А.М. – методист, 
Смольянинов Д.И. – педагог-организатор, Старикова Ю.В.-руководитель 
проекта проектного офиса АНО «РЦК».



ОБОСНОВАНИЕ ВЫБОРА

1. Отсутствие четкого распределения обязанностей участников 
субботника

2. Повышенная нагрузка на педагогов ЭЦ

РИСКИ

Низкий просветительский эффект от проведения субботников 
на территории г. Липецка



ЦЕЛИ ПРОЕКТА

Наименование цели Текущий 
показатель

Целевой 
показатель

Сокращение времени на подготовку к субботнику 4 недели 2 недели

Сокращение кол-ва сотрудников, задействованных в 
процессе проведения субботников

15 чел. 7 чел.

Увеличение количества обучающихся ОУ г. Липецка, 
принимающих участие в субботниках

25% 40%



КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТИЯ ПРОЕКТА

1. Старт проекта. Разработка паспорта проекта. 20.02.2023 24.02.2023

2. Анализ текущей ситуации. Картирование процесса. 27.02.2023 10.03.2023

3.  Разработка карты идеального и целевого состояния процесса. 13.03.2023 24.03.2023

4.  Выявление коренных причин проблем, формирование 
предложений по их решению.

27.03.2023 31.03.2023

5. Защита выработанных предложений по совершенствованию 
(плана мероприятий).

31.03.2023

6. Реализация плана мероприятий. 03.04.2023 28.04.2023

7. Контроль (производственный анализ) и стандартизация 
результатов.

01.05.2023 31.05.2023

8. Закрытие проекта. 31.05.2023

9. Мониторинг стабильности результатов. Ежегодно апрель и 
октябрь



ДИАГРАММА ГАНТА

20 февр.

27 февр.

13 март

27 март

31 март

3 апр.

1 май

31 май

1 апр.

20 февр. 2 март 12 март 22 март 1 апр. 11 апр. 21 апр. 1 май 11 май 21 май 31 май

1. Старт проекта. Разработка паспорта проекта.

2. Анализ текущей ситуации. Картирование процесса.

3.  Разработка карты идеального и целевого состояния процесса.

4.  Выявление коренных причин проблем, формирование предложений по их 
решению.

5. Защита выработанных предложений по совершенствованию (плана 
мероприятий).

6. Реализация плана мероприятий.

7. Контроль (производственный анализ) и стандартизация результатов.

8. Закрытие проекта.

9. Мониторинг стабильности результатов.



ШАГ 3
КАРТА ПСЦ ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

ВРЕМЯ ПРОТЕКАНИЯ ПРОЦЕССА – 28 ДНЕЙ



ШАГ 4 ВЫЯВЛЕНИЕ ПРОБЛЕМ
ПИРАМИДА ПРОБЛЕМ

Повышенная нагрузка на 
сотрудников Центра1

2

Федеральный 
уровень

Региональный 
уровень

Уровень организации

1 2

Отсутствие четкого распределения 
обязанностей среди участников 
субботника



Принятое решение: разработать пошаговые инструкции для каждого этапа проведения 
субботника
Вклад в цель: 90 %     Сроки: 1 месяц

5 ПОЧЕМУ?

Почему?

Почему?

Почему?

Почему?
Отсутствие четких 

инструкций по подготовке и 
проведению субботника

Повышенная нагрузка на 
сотрудников Центра

Поступает много звонков от участников субботника
для консультации

Участвуют впервые или забыли 
последовательность
действий

Нет прописанных алгоритмов у 
Центра
по проведению субботника

Участники не знают алгоритма проведения субботника
 

Отсутствие четкого 
распределения 

обязанностей среди 
участников субботника



ШАГ 5

КАРТА ПСЦ ИДЕАЛЬНОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

ВРЕМЯ ПРОТЕКАНИЯ ПРОЦЕССА – 5 дней



ВРЕМЯ ПРОТЕКАНИЯ ПРОЦЕССА – 14 дней

КАРТА ПСЦ ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА 



ШАГ 6.ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 
«ДОРОЖНАЯ КАРТА»

Проблема Мероприятие Вклад в цель Сроки Ответственный 

Повышенная нагрузка на 
сотрудников Центра

разработать онлайн-форму 
для сбора информации о 
месте проведения Акции и 
форму сбора  ID-адресов 
волонтеров-участников 
Акции

90% 2-3 дня Смольянинов Д.И., 
Кириллова О.С.

Отсутствие четкого 
распределения 
обязанностей среди 
участников субботника

разработать пошаговые 
инструкции для каждого 
этапа проведения 
субботника

90% 2-3 дня Козлова Е.А., Смольянинов 
Д.И., Федоров А.М., 
Косюга Г.Е.

Низкий просветительский 
эффект от проведения 
субботников на территории 
г. Липецка

Создание вакансий на 
Добро.ру для волонтеров-
участников

10% 1 день Федоров А.М.



ШАГ 7
ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ

БЫЛО СТАЛО

Отсутствие четкого распределения 
обязанностей участников субботника

Подробные инструкции для каждого этапа 
проведения субботника

Повышенная нагрузка на педагогов ЭЦ Подробные инструкции для каждого этапа 
проведения субботника

Низкий просветительский эффект от 
проведения субботников на территории г. 
Липецка

Вакансии на Добро.ру для волонтеров-
участников

Длительность процесса – 28 дней Длительность процесса – 14 дней

Оптимизация процесса проведения субботника на 14 дней



ЭФФЕКТЫ ПРОЕКТА

снижение нагрузки на педагогов ЭЦ

наличие эффективной модели организации процесса для 
тиражирования и массового использования в ОУ г. Липецка



ШАГ 8
ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ АНАЛИЗ ПРОЦЕССА

№ Дата 
проведения ФИО педагога

ВПП
Расхождение 

(+/-) Причина расхождения
план факт

1 20.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации

2 21.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации

3 22.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации

23.03.2023 Федоров А.М. 1 1 -

24.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации

25.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации

26.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации

27.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации

28.03.2023 Федоров А.М. 1 1 -

29.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации

30.03.2023 Федоров А.М. 1 1 -

31.03.2023 Федоров А.М. 1 0 -1 Отсутствие консультации



ШАГ 9. КАРТА ПСЦ ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА НА КОНЕЦ РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРОЕКТА

ВРЕМЯ ПРОТЕКАНИЯ ПРОЦЕССА – 8 дней



ШАГ 10. МОНИТОРИНГ СТАБИЛЬНОСТИ РЕЗУЛЬТАТОВ

0

1

20 март 21 март 22 март 23 март 24 март 25 март 26 март 27 март 28 март 29 март 30 март 31 март

план

факт
В результате получили снижение количества консультаций 
С 12 до 3 дней
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Охват участников акции
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Кол-во школ
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Волонтеры на 
Добро.ру

0

20

Регистрация участников как 
волонтеров

2022 2023

Номинально количество участников увеличилось на 10 %. Но, если учитывать, что количество 
школ-участников Акции уменьшилось на 14, то формально количество участников увеличилось на 30%



ШАГ 11.ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 
«ДОРОЖНАЯ КАРТА» на осень 2023

Проблема Мероприятие Вклад в цель Сроки Ответственный 

Низкий просветительский 
эффект от проведения 
субботников на территории 
г. Липецка

Создание листовок с 
информацией о важности и 
полезности волонтерства и 
экологических 
мероприятий в регионе

40% 1-30 сентября 2023 Федоров А.М., 
Смольянинов Д.И., Косюга 
Г.Е.



ШАГ 12. СТАНДАРТ ПРОЦЕССА
Инструкция по регистрации 

организаторов от ОУ на сайте Центра 

Инструкция по подготовке и 
проведении Акции для организаторов 

от ОУ

Инструкция по размещению 
информации о проведенной Акции 

организаторами от ОУ на сайте Центра 

Онлайн-форма для сбора информации о 
месте проведения Акции для 

организаторов от ОУ

Инструкция по регистрации на Добро.ру 
в качестве волонтеров



Инструкция №1



Инструкция №2



Инструкция №3





Инструкция №4




